
KNOBELECKE

Wussten Sie schon ...?
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..., was Sie tun müssen, um Wasser wieder aus dem Ohr zu bekommen? Unsere Tipps:
■	Pressen Sie eine Hand flach auf das betroffene Ohr und lassen Sie wieder los. Der dabei erzeugte 

Unterdruck soll das Wasser aus dem Ohr „saugen“ beziehungsweise ins Fließen bringen.
■	Neigen Sie das betroffene Ohr leicht in Richtung Schulter und hüpfen Sie etwas.
■	Stellen Sie den Fön auf die niedrigste Stufe und richten Sie ihn auf das Ohr, um es zu trocknen. 

Halten Sie dabei mindestens 30 Zentimeter Abstand.

Die Filialen von iffland.hören.
86157 Augsburg, Stadtberger Straße 99, 0821 - 515923
79713 Bad Säckingen, Güterstraße 1/1, 07761 - 96070
74336 Brackenheim, Georg-Kohl-Straße 1, 07135 - 964877
79206 Breisach, Richard-Müller-Straße 3a, 07667 - 7002
74564 Crailsheim, Ringgasse 3, 07951 - 43188
76448 Durmersheim, Hauptstraße 111, 07245 - 9397715
89584 Ehingen, Hauptstraße 91, 07391 - 7700953
73728 Esslingen, Kesselwasen 16, 0711 - 355593  
79098 Freiburg Mitte, Oberlinden 4, 0761 - 22633
79117 Freiburg-Littenweiler, Lindenmattenstraße 44, 0761 - 69675730
79111 Freiburg-Rieselfeld, Rieselfeldallee 43a, 0761 - 48817940
86316 Friedberg, Bahnhofstraße 10, 0821 - 2674531
77723 Gengenbach, Victor-Kretz-Straße 3, 07803 - 980856
70839 Gerlingen, Schulstraße 8, 07156 - 174600
79194 Gundelfingen, Kandelstraße 2, 0761 - 581811
89518 Heidenheim, Wilhelmstraße 10 , 07321 - 40030
74072 Heilbronn, Falkenstraße 1, 07131 - 85533 
85551 Heimstetten, Räterstraße 22c, 089 - 90773742
74360 Ilsfeld, König-Wilhelm-Straße 45, 07062 - 9146940
76870 Kandel, Hauptstraße 92, 07275 - 61694
76133 Karlsruhe Mitte, Karl-Friedrich-Straße 14-18, 0721 - 388500 
76131 Karlsruhe Oststadt, Georg-Friedrich-Straße 18, 0721 - 6275808
76199 Karlsruhe-Rüppurr, Lange Straße 3, 0721 - 1833795    
76139 Karlsruhe-Waldstadt, Schneidemühler Straße 23 F, 0721 - 38419750
79199 Kirchzarten, Schwarzwaldstraße 19, 07661 - 982746
71404 Korb, Winnender Straße 18, 07151 - 2058623
88079 Kressbronn, Hauptstraße 23, 07543 - 9638545
89129 Langenau, Hindenburgstraße 15, 07345 - 921371
70771 Leinfelden-Echterdingen, Hauptstraße 42, 0711 - 9973701 
71229 Leonberg, Eltinger Str. 56, Eingang Römergalerie 1.OG, 07152 - 338194
88131 Lindau, Unterer Schrannenplatz 1, 08382 - 26790
71638 Ludwigsburg, Myliusstraße 13, 07141 - 924485
71706 Markgröningen, Vollandgasse 10, 07145 - 9306843
86415 Mering, Münchener Straße 7, 08233 - 737885
79379 Müllheim, Werderstraße 25, 07631 - 6999
80331 München, Marienplatz 28, 089 - 2604748
89231 Neu-Ulm, Augsburger Straße 1 A, 0731 - 71707075
74182 Obersulm, Marktplatz 7, 07134 - 9110915
77652 Offenburg, Lange Straße 32a, 0781 - 25703 
73760 Ostfildern Scharnhauser Park, Niemöllerstraße 3/1, 0711 - 34151575
73760 Ostfildern-Nellingen, Otto-Schuster-Straße 44, 0711 - 3428440
76437 Rastatt, Herrenstraße 9, 07222 - 30750 
71686 Remseck-Aldingen, Cannstatter Straße 1, 07146 - 9926570
76287 Rheinstetten, Rappenwörthstraße 56, 07242 - 7984 
79650 Schopfheim, Hauptstraße 38, 07622 - 61484
70192 Stuttgart Killesberghöhe, Am Höhenpark 4, 0711 - 25359875
70173 Stuttgart Mitte, Königstraße 1b, 0711 - 292274 
70176 Stuttgart West, Im Gesundheitshaus, Rosenbergstr. 21, 0711-63321730
70188 Stuttgart Ost, Haußmannstraße 184, 0711 - 2628045
70597 Stuttgart-Degerloch, Felix-Dahn-Straße 38, 0711 - 90723050
70619 Stuttgart-Sillenbuch, Kirchheimer Straße 66, 0711 - 471612
70327 Stuttgart-Untertürkheim, Augsburger Straße 363, 0711 - 332043
70563 Stuttgart-Vaihingen, Hauptstraße 16, 0711 - 7351954
70499 Stuttgart-Weilimdorf, Pforzheimer Straße 350, 0711 - 8872730
70435 Stuttgart-Zuffenhausen, Ludwigsburger Straße 100, 0711 - 8790690
88069 Tettnang, Karlstraße 35, 07542 - 9408518
79822 Titisee-Neustadt, Scheuerlenstraße 18, 07651 - 5614
89073 Ulm Mitte, Dreiköniggasse 3, 0731 - 65970   
89079 Ulm-Wiblingen, Pfullendorfer Straße 7, 0731 - 43434
71332 Waiblingen, Beim Hochwachtturm 7, 07151 - 57235
79576 Weil am Rhein, Hauptstraße 283, 07621 - 75060
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0 800 / 0 11 66 77  
(gebührenfrei aus dem deutschen Festnetz)
Ihr persönliches Infotelefon, Mo bis Fr von 10 - 18 Uhr

kundenservice@iffland-hoeren.de
Unser iffland.hören.-Team beantwortet gerne Ihre Fragen

Impressum
iffland hören GmbH & Co. KG
Kronprinzstraße 11, 70173 Stuttgart
Fon 072 45 - 915 85 95
Fax 07 11 - 2 26 16 21
E-Mail: info@iffland-hoeren.de

Redaktion: Anja Facius, Median-Verlag GmbH, 69126 Heidelberg
Layout: Günter Lochmeyer, 74909 Meckesheim
Druck: Strube Druck & Medien GmbH, Felsberg

Ihr Widerspruchsrecht: Wenn Sie der Verarbeitung Ihrer Daten für Werbezwecke  
wider sprechen oder eine erteilte Einwilligung widerrufen möchten, genügt jederzeit eine 
Nachricht an unseren Datenschutzbeauftragten per E-Mail an datenschutzbeauftragter@
iffland-hoeren.de oder per Post an Dr. Norbert Kuhn, Lange Straße 18, 70174 Stuttgart. 
Dies gilt ebenso, wenn Sie aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, 
der Verarbeitung Ihrer Daten widersprechen wollen.

1

5

4

9

1
2

1
5

7

9

4

6

2
4
5
7
6

8

9

6

2

4
5

5
7

2

6

2

6
9

Füllen Sie alle leeren Felder mit den Ziffern 1 bis 9 so aus, dass 
jede Zahl nur genau einmal in jeder Zeile, in jeder Spalte und in 
jedem 3x3-Teilquadranten vorkommt.
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www.iffland-hoeren.de

Sommer/Herbst 2021

Sehr geehrte Damen und Herren,

viele nutzen die Gelegenheit nach dem Lockdown und 
fahren in den lange entbehrten Urlaub. Andere verbringen 
ein paar Tage entspannt zu Hause in der Sonne auf dem 
Balkon, im Freien oder im Schwimmbad. Vorsorglich möchte 
ich Sie darüber informieren, dass Feuchtigkeit und Hitze der 
Hörtechnik immer noch stark zusetzen können. Lassen Sie 
deshalb gerade jetzt Ihre Hörgeräte bei uns überprüfen! Als 
optimalen Feuchtigkeitsschutz empfehlen wir Ihnen ein 
elektronisches Trocknungsgerät für Zuhause. Gerne beraten 
wir Sie dazu in Ihrer iffland.hören.-Filiale.

In dieser aktuellen Ausgabe unserer Hauszeitung  
„Neues Hören“ berichten wir für Sie über:
■	 iffland.hören. erweitert seine Servicekompetenz im 

Bereich Kinderversorgung und eröffnet demnächst in 
Ulm-Mitte eine Kinderabteilung. Lesen Sie hier, welche 
Voraussetzungen dafür geschaffen werden.

■	 Es gibt jetzt auch Hörgeräte, die speziell für die Wünsche 
und Ansprüche von jungen Menschen entwickelt wurden. 
Lesen Sie mehr über das neue signia active.

■	 iffland.hören. ist glücklich und stolz über das Lob seiner 
Kunden. In dieser Zeitung berichtet Renate Schmidt aus 
Stuttgart-Vaihingen über ihre Erfahrungen mit uns.

Viel Vergnügen beim Lesen!

Marc Osswald,
Geschäftsführer
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Spezialisiert auf Kinderohren

Schwerhörigkeit ist längst nicht nur ein Thema für ältere 
Menschen; auch Kinder können von einer Hörbeeinträchti-
gung betroffen sein. Dabei ist der Hörsinn wichtig für die 
Entwicklung des Kindes und das Erlernen der Sprache. Doch 
wie findet man heraus, ob mit dem Hören der Kleinsten etwas 
nicht stimmt? Diane Hamel und Ute Heisler von iffland.hören. 
Ulm-Mitte sind zwei engagierte Pädakustikerinnen, die mit 
Leib und Seele Kinder mit Hörschwäche betreuen. Sie sind 
speziell darin geschult, das kindliche Hörvermögen zu testen 
und die kleinen Patienten mit geeigneten Hörsystemen zu 
versorgen. „Anders als bei Erwachsenen müssen Kinder auf 
das Testen des Hörsinns erst eingelernt werden. Dies ge-
schieht spielerisch und erfordert viel Einfühlungsvermögen 

und Fingerspitzengefühl, um ihre Reaktionen richtig einord-
nen zu können“, erklärt Diane Hamel.

Sie und ihre Kollegin sind dabei ein erfahrenes und einge-
spieltes Team. Seit gut drei Jahren arbeiten sie eng mit Päd-
audiologen und Ärzten des Hörzentrums der Uniklinik Ulm 
zusammen. Je nach Diagnose finden sie für die kleinen Pati-
enten geeignete Hörhilfen oder übernehmen die Nachsorge 
von Cochlea-Implantaten (CI). „Die Zahl der Kinder mit dia-
gnostizierter Hörschwäche oder implantierten Hörhilfen ist 
in den letzten Jahren gestiegen. Dank des Neugeborenenhör-
screenings werden Hördefizite viel früher festgestellt, was 
für die Entwicklung der Kinder Gold wert ist“, weiß Ute Heis-
ler, die sich auf die Arbeit mit CI-Patienten spezialisiert hat.

Wegen der steigenden Nachfrage plant iffland.hören. in der 
Filiale Ulm-Mitte nun die Kinderversorgung auszubauen und 
eine eigene Abteilung mit speziell ausgestattetem Hörstudio 
und kindgerechtem Beratungs- und Wartebereich zu schaf-
fen. Eine Herzensangelegenheit der beiden Pädakustikerinnen 
und für iffland.hören. eine weitere auf die Kinderversorgung 
ausgerichtete Filiale.

Kinder mit einer Hörbeeinträchtigung brauchen Spezialisten. Diese finden sie bei  
iffland.höeren. Das Netz an speziell darauf ausgerichteten Filialen wird nun erweitert.

Fotos: iffland.hören.

Foto: MED-EL

Diane Hamel Ute Heisler



Kundenlob ist die  
schönste Auszeichnung
„Es hat von der ersten Minute an 
einfach alles gepasst. Ich wurde 
so freundlich und ausführlich 
beraten, dass ich mich sofort 
wohl fühlte!“, schwärmt Renate 
Schmidt (Foto) von ihrem ersten 
Besuch bei iffland.hören. in Stutt-
gart-Vaihingen. Dort geht die 
81-Jährige nun seit knapp drei 
Jahren ein und aus und freut sich 
täglich über das Hörsystem, für 
welches sie sich zusammen mit 
Hörakustikmeister Simon Gerold 
entschied. Von der fürsorglichen Hörakustikbetreu-
ung, „die weit über den Verkauf des Hörsystems 
hinausgeht“, ist die rüstige Dame so begeistert, 
dass sie inzwischen in ihrem Bekanntenkreis die 
Werbetrommel für iffland.hören. rührt. So riet sie 
jüngst ihrer Nachbarin, sich wegen ihrer Hörmin-
derung an die Experten der Vaihinger Filiale zu 
wenden. „Meine Erfahrungen mit Hörakustikern 
waren bis ich Herrn Gerold kennenlernte nicht so 
gut. Ich hatte sechs Jahre lang ein Hörgerät, das 
ich fast nie benutzte, weil es nichts brachte. Diese 
Erfahrung wollte ich meiner Nachbarin ersparen, 
weshalb ich sie zu ihm schickte. Erst mit seiner 
Hilfe habe ich gemerkt, wie wichtig eine gründli-
che Hörgeräteanpassung ist.“ Auch die Nachbarin 
fühlt sich gut aufgehoben und meint: „Hier kann 
ich alles fragen und bekomme eine verständliche 
Erklärung. Nichts wird übereilt verkauft, sondern 
es geht darum, dass wir mit unseren Hörgeräten 
zurechtkommen und sie für uns optimal passen.“ 
Simon Gerold freut sich über das doppelte Lob: „Es 
gibt kein schöneres Kompliment als die Zufrieden-
heit der Kunden. Wir Hörakustiker wollen die Le-

bensqualität von Menschen effek-
tiv verbessern. Wenn sie sich 

dann gut aufgehoben füh-
len, motiviert uns das, wei-
terhin sorgfältig und ein-
fühlsam zu beraten – egal, 

wie lange es dauert.“

Simon Gerold,  
Hör akustikermeister bei  

iffland.hören. in Stuttgart-Vaihingen

Ein Hörgerät speziell für  
junge Menschen

Es sieht nicht aus wie ein Hörgerät und wird 
auch nicht so benutzt wie ein klassisches 
Hörgerät. Sehr wahrscheinlich ist das der Grund, 
warum sich das neue signia active zunehmender Beliebtheit bei 
Jugendlichen und Einsteigern erfreut.

Jeder kennt bestimmt die Bilder, wie junge Leute mit kleinen Ohr-
stöpseln (EarPods) im Ohr durch die Stadt laufen und telefonieren 
oder Musik hören und wie selbstverständlich damit umgehen, als 
würde es einfach dazugehören.

Diesen Trend hat der Hörgerätehersteller Signia, früher Siemens, 
jetzt aufgegriffen und erstmals ein Hörgerät in diesem EarPod-
Design entwickelt. Es sieht somit aus wie die Einsteckhörer eines 
Handys – kann aber viel mehr! Mit dem fest verbauten Akku sorgt 
es den ganzen Tag für maximale Unabhängigkeit für den Träger und 
kann all das, was ein Ohrhörer können muss: Es überträgt in Top-
Qualität die eigene Musik vom Handy und ermöglicht kabelloses 
Telefonieren über eine stabile Bluetoothverbindung. Ganz nebenbei 
gleicht er die eigene Hörschwäche aus und erleichtert damit das 
Hören und Verstehen in alltäglichen Situationen.

Die Feinabstimmung auf den vorliegenden Hörverlust kann wie ge-
wohnt im Fachgeschäft oder auf Wunsch auch online mit uns er-
folgen. Wer beispielsweise beruflich viel unterwegs ist und kaum 
Gelegenheit hat, zu uns ins Fachgeschäft zu kommen, hat damit 
eine schöne alternative Option.

Zugegeben ist das signia active ein Einsteigermodell für unkompli-
zierte und beginnende Hörminderungen. Schwierigere und fortge-
schrittene Hörbeeinträchtigungen lassen sich damit noch nicht 
versorgen. Gerade die jugendlichen Einsteiger haben jedoch selten 
einen schwierigen Hörverlust und sind auch noch nicht so hörent-
wöhnt wie Menschen, die schon seit einigen Jahren schlecht hören.

Generell mahnen Fachleute, bei einer Hörminderung so früh wie 
möglich mit dem Tragen von Hörsystemen zu starten. Dafür ist das 
neue Hörsystem, das es als signia active und active pro gibt, genau 
die richtige Antwort. Deshalb können wir von iffland.hören. diesen 
Fortschritt nur begrüßen und bieten auf unserer Internetseite www.
young-iffland.de diese Produktneuheiten an.

Günther Geiger, Hörakustikermeister und Filialleiter  
bei iffland.hören. in Heidenheim
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Foto: iffland.hören.

AB JETZT BEI UNS!
SIGNIA ACTIVE & 
ACTIVE PRO

HÖRSYSTEME IM EARBUD DESIGN – 
MODERN, JUNG UND UNKOMPLIZIERT. 

AB JETZT BEI UNS!

Foto: iffland.hören.


