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Sommer 2025

Sehr geehrte Leserinnen und 
Leser unserer Hauszeitung,
der lang ersehnte Sommer hat uns gleich sehr hohe 
Temperaturen beschert. Da kommt man schnell ins 
Schwitzen. Bitten denken Sie daran, dass Feuchtigkeit 
und Hitze der Technik Ihres Hörgeräts stark zusetzen 
können. Lassen Sie deshalb gerade jetzt Ihre Hörgeräte 
bei uns überprüfen. Als optimalen Feuchtigkeitsschutz 
empfehlen wir Ihnen ein elektronisches Trocknungs-
gerät für zu Hause. Gerne beraten wir Sie dazu in 
Ihrer iffland.hören.-Filiale.

In der aktuellen Ausgabe unserer Hauszeitung 
„Neues Hören“ berichten wir für Sie über folgende 
Themen:

■ Das iffland.hören.-Hörgeräte-Abo ist eine echte 
Alter native zum Barkauf von modernen Hörgeräten.

■ Wohin reist dein Hörgerät diesen Sommer? 
Urlaubsgrüße ans gute Hören! Unter diesem Motto 
dürfen Sie gerne aktiv werden und uns im Rahmen 
unserer Facebook-Aktion ein schönes Urlaubsbild 
einsenden. 

■ Jetzt auch bequem Termine online vereinbaren. 

Viel Vergnügen beim Lesen!

Ihr

Marc Osswald,
Geschäftsführer
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So kauft man heute moderne Hörsysteme

So funktioniert das 
Hörgeräte-Abo:

Im Rahmen einer Neuanpassung finden 
wir gemeinsam mit Ihnen heraus, wel-
ches Hörsystem optimal zu Ihren Be-
dürfnissen passt. Wie Sie wissen, fällt für 
besonders kleine, unauffällige oder tech-
nisch anspruchsvolle Hörgeräte meistens
ein Eigenanteil an, weil die gesetzlichen 
Krankenkassen diese auch bei einer Fol-
geversorgung nach sechs Jahren nicht 
voll übernehmen. 

Genau hier setzt unser Abo an: Statt 
diesen Eigenanteil auf einmal direkt zu 
zahlen, können Sie ein Abo mit uns ab-
schließen. Sie zahlen drei Jahre lang 
einen gleichbleibenden Monatsbeitrag 
und danach gehört das Hörgerät Ihnen. 
Das Abo ist für alle unsere Hörgeräte 
verfügbar.

Ihre Vorteile mit 
der Servicekarte +ABO:

Beim Abschluss des Abos ist die Service-
karte +ABO automatisch enthalten. Da-
mit profitieren Sie von zusätzlichen Leis-
tungen, die über die reine Finanzierung 
hinausgehen:

Verlustregelung: In den ersten drei Jah-
ren sind Ihre Hörgeräte im Falle eines 
Verlusts abgesichert.
Batterie- und Akkuversorgung: Während
der gesamten Abolaufzeit von sechs 
Jahren liefern wir Ihnen Batterien bzw. 
Akkus kostenfrei.
Reparaturkostenübernahme: Auch von 
allen privaten Kosten bei möglichen Re-
paraturen sind Sie für die Dauer des Abos
befreit!

Bereits vor sieben Jahren haben wir bei iffland.hören. für unsere Kundinnen und 
Kunden das Hörgeräte-Abo eingeführt – mit großem Erfolg. Und diese Erfolgs-
geschichte geht weiter: Dank einer internen Preissenkung können wir Ihnen unser 
Abomodell jetzt bereits ab 27 Euro im Monat pro Ohr anbieten.

Sie haben Fragen oder möchten sich unverbindlich zu unserem 
Hörgeräte-Abo beraten lassen?
Dann wenden Sie sich einfach an Ihr iffland.hören.-Team. 
Wir antworten Ihnen gerne auch ausführlich.



Ab sofort können Sie 
Ihre Termine auch online 
bei uns buchen!

Nicht nur bei unseren modernen Hörsystemen legen wir gro-
ßen Wert darauf, stets auf dem neuesten Stand zu sein – auch 
wenn es um besten Service und zufriedene Kundinnen und 
Kunden geht, setzen wir Maßstäbe.

Viele Rückmeldungen aus Befragungen unserer Kunden haben 
gezeigt: Der Wunsch, Termine auch online buchen zu können, 
ist groß. 

Das haben wir uns zu Herzen genommen und auf unserer 
Website eine einfache und komfortable Möglichkeit für 
Sie geschaffen, Termine ganz leicht jederzeit von zu Hause 
oder unterwegs online zu buchen.

So einfach und schnell wie nie zuvor: Mit dem Onlinetermin-
planer von iffland.hören. wählen Sie Ihren Wunschtermin 
ganz bequem selbst aus – Datum und Uhrzeit legen Sie ein-
fach online fest. Nach dem Absenden Ihrer Terminanfrage 
meldet sich Ihre Filiale zeitnah mit einer Bestätigung zurück.

Selbstverständlich können Sie auch weiterhin gerne anrufen 
oder kurz persönlich bei uns vorbeikommen, um einen Termin 
zu vereinbaren. Manchmal ist es jedoch einfach praktisch, 
bequem von zu Hause oder von unterwegs per Smartphone 
einen Termin auszumachen. Probieren Sie es aus! 

Ihr nächster Hörakustikertermin ist nur ein paar Klicks entfernt.
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Wussten Sie schon ...?

… dass Schnecken, Würmer und Schlangen zwar 
keine Ohrmuscheln wie wir Menschen haben, dafür 
aber andere Organe, mit denen sie Geräusche 
wahrnehmen können? Diese nehmen sie in Form 
von Wellen wahr, ähnlich wie das Vibrieren eines 
Handys in der Hosentasche bei einem Anruf.

Unsere „Reise durch iffland.hören.“ 
geht in die nächste Runde – und 
diesmal wird sie größer als je zuvor! 
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Ihr Widerspruchsrecht: Wenn Sie der Verarbeitung Ihrer Daten für Werbezwecke 
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0800 0116677 
(gebührenfrei aus dem deutschen Festnetz)
Ihr persönliches Infotelefon, Mo bis Fr von 10 - 18 Uhr

kundenservice@iffland-hoeren.de
Unser iffland.hören.-Team beantwortet gerne Ihre Fragen

iffland.hören. ist für Sie mit 61 Filialen im 
süddeutschen Raum vertreten. Alle Adressen 
finden Sie auf unserer Internetseite 
www.iffland-hoeren.de/filialfinder.html
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Auflösung des 
Sudokus aus der 
vorigen Ausgabe

Wir rufen alle Hörgeräte- und CI-Trägerinnen und -träger 
sowie alle Menschen mit gesundem Hörsinn dazu auf, ihren 
Urlaubs-Hörmoment 2025 mit uns zu teilen. Ob dieser Moment
am Strand stattgefunden hat, bei einem Konzert in Rom oder 
am Eiffelturm, ist dabei egal.

Auch Normalhörende sind eingeladen

Zeigen Sie uns, wie ihr Sie Ihr Gehör im Urlaub 
schützen – zum Beispiel mit Gehörschutz auf Festivals, 

beim Schwimmen oder als Musiker mit In-Ears.

Gutes Hören betrifft uns alle

Schicken Sie uns Ihr Foto per E-Mail an 
kundenservice@ifflandhoeren.de 

oder noch besser direkt über Facebook oder 
Instagram an unseren iffland.hören.-Kanal. Markieren 

Sie uns dort mit @iffland.hören und nutzen Sie 
auch den Hashtag #meinhörmoment2025.

Am Ende des Sommers gib es eine kleine Überraschung 
für die schönsten Einsendungen! 

Wohin reist Ihr Hören diesen Sommer?

Foto: iffland.hören.


